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2 INTRODUCCION

Una de las Areas principales de Fundacién Dédalo es la de Cooperacion, cuyo objetivo
principal es establecer entornos de cooperacion y trabajo con distintas Asociaciones y

Redes ubicadas a nivel local, regional y europeo.

La actividad del area de Cooperacion se centraba principalmente en el desarrollo del Proyecto
Ciberstrategy, finalizado el pasado mes de Septiembre de 2006. Fruto del trabajo llevado a
cabo en este proyecto, avalados por los excelentes resultados y buenas practicas
adquiridas, la Agencia espafiola del Programa europeo Leonardo da Vinci, acaba de

aprobar y conceder a la Fundacion un nuevo proyecto denominado CIBERA.
Durante los dias 19 y 20 de Noviembre se va a llevar a cabo en Tudela la primera reunién
del Proyecto en la que los 8 socios participantes, de 7 paises europeos diferentes,

marcaran las lineas de trabajo y tareas principales para los proximos dos afios.

El presente documento describe las caracteristicas, objetivos, plazos de ejecucion y toda

la informacién de interés relacionada con el Proyecto europeo CIBERA.
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3 PROYECTO CIBERA

3.1 Objetivo

Cibera es un proyecto enmarcado en el programa de desarrollo y transferencia de innovacién y

conocimiento de la Union Europea denominado Leonardo da Vinci.

El objetivo de Cibera es desarrollar herramientas estratégicas para responsables de

Telecentros, basadas en metodologias innovadoras y sistemas de formacién a distancia.

De esta forma se conseguira transferir buenas practicas a otras regiones europeas y mejorar la
calidad de los sistemas de gestion de Telecentros, consiguiendo una mejora de la cualificacion

y de las habilidades profesionales de las personas que trabajan en estos centros.

3.2 Definicion de Telecentro

Es un lugar de promocién de la Sociedad de la Informacion que basa su trabajo en conseguir
un mejor aprovechamiento de las Tecnologias en todos los ambitos de la poblacién (publico en

general, profesionales y organizaciones).

Los servicios que ofrece un Telecentro son muy variados y dependen de dénde se encuentra
ubicado, ya que generalmente un Telecentro adapta sus servicios a la realidad de su zona,

dando respuesta a las necesidades de su propio entorno.

En lineas generales, los servicios de un Telecentro estan orientados a sensibilizar y formar en
el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), mediante el apoyo,
tutorizacion, asesoramiento o cualquier otra actividad que ayude a paliar la “brecha digital” y

favorezca el acceso a la Sociedad de la Informacion tanto a empresas como a ciudadania.

3.3 Socios participantes

Fundacién Dédalo es el promotor y socio lider del Proyecto, cuyo partenariado esta formado

por los siguientes socios:

Versién 1.0 20 noviembre 2007


http://www.fundaciondedalo.org/

Deédalo

FUNDACION

Entidad Pais Pagina web

Fundacién Dédalo Espana www.fundaciondedalo.org
Iniciativas Innovadoras Espafa www.iniciativas-innovadoras.es
Recreation and Development Union Bulgaria  www.aidabg.net

Telematics Center WestGate Grecia www.cti.gr

Hungarian Telecottage Association Hungria www.telehaz.hu

National Association of Distance Education Lituania www.ndma.lt

West Pomeranian Business School Polonia www.zpsb.szczecin.pl
University Politehnica of Bucarest Rumania www.pub.ro

3.4 Fases de trabajo

El proyecto se compone de varias fases, destacando las siguientes:
1. Desarrollo de la guia metodolégica y pedagdgica de formacion online.
2. Modularizacion y transformacién de contenidos.
3. Organizacion de Grupos de trabajo para adecuar los resultados y objetivos a los
beneficiarios, y captar alumnos para la fase piloto.
Desarrollo de la plataforma online y Experiencia piloto.

Difusion y Promocion de la experiencia.

Basicamente, el proyecto CIBERA consiste en aprovechar los resultados y buenas practicas
obtenidos en dos proyectos europeos anteriores. Concretamente se van a utilizar las
herramientas estratégicas para responsables de Telecentros desarrolladas en el Proyecto
CIBERSTRATEGY, liderado por Fundacion Dédalo, integrandose en la plataforma de formacién
online del Proyecto FADERTIC.

Este trabajo se va a realizar en base a las dos guias, metodoldgica y pedagdgica, que se van a
desarrollar en el marco de CIBERA. Estas guias permitiran transformar las herramientas para
responsables de Telecentros, que actualmente se encuentran en formato papel, conformando
unas acciones formativas de calidad basadas en estdndares de formacion a distancia 6 e-

learning.

Una de las fases mas importantes es la fase piloto, en la que participaran técnicos y
responsables de Telecentros de los 7 paises participantes y que servira de banco de pruebas
para testear las acciones formativas. Si el trabajo realizado cumple con los requisitos
identificados y su funcionamiento es 6ptimo, se procedera a realizar una promocioén de la

herramienta a nivel europeo.
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El proyecto tiene una duracién de 2 afios, estando previsto el comienzo el dia 1 de Noviembre

de 2007 y la finalizacion en Noviembre de 2009.

3.6 Presupuesto

El presupuesto total del proyecto es de 330.002€, financiados en un 70% por fondos FEDER.

La distribucion presupuestaria es la que mostramos a continuacion:

FD (ES) 75.033 €
Il (ES) 57.714 €
RDU (BU) 14.026 €
CTI (GR) 65.174 €
HTA (HU) 31.441¢€
NADE (LT) 23.709 €
WPBS (PL) 36.136 €
UPB (RO) 26.768 €

52.328,18€
40.249,59 €
9.781,80 €
45.452,67 €
21.927,29 €
16.534,66 €
25.201,52 €
18.667,93 €

22.705€
17.464 €
4.244 €
19.722 €
9.514 €
7174 €
10.935 €
8.100 €
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4 ENTIDADES PARTICIPANTES

4.1 Fundaciéon Dédalo (ESPANA)

4.1.1 Presentacioén de la entidad

La misién de esta entidad es fomentar la Sociedad de la Informacién en la Ribera de Navarra.
Para conseguir este objetivo gestiona el Cibercentro de Tudela, a través del cual promueve la
organizacion de actividades en los ambitos de ciudadania, empresas, emprendedores y

organizaciones.

Los servicios que se ofrece a profesionales y empresas van desde el Acompafiamiento y
Diagnéstico en cuanto al uso de las Nuevas Tecnologias en la cadena de valor del negocio,
formacién especializada y acceso a recursos tecnoldgicos de calidad. Otra de las areas mas
importantes es la de ciudadania, a través de la cual se ofrece formacién para la preparacion a
la vida profesional, el aprovechamiento de los recursos informaticos para aprender el manejo

de las herramientas informaticas de uso mas comun.

Debido a los cambio tecnoldgicos, Dédalo ha orientado sus servicios hacia la innovacion, la
creatividad, la creacién de conocimiento y el apoyo a profesionales como pieza clave en el

desarrollo regional, experiencia va a servir de gran utilidad para el proyecto CIBERA..

4.1.2 Experiencia que aporta al Proyecto CIBERA

Fundacién Dédalo, es el lider de este proyecto y es el responsable de asegurar la correcta
ejecucion y desarrollo, garantizando el cumplimiento de los resultados que se esperan

alcanzar.

Asimismo, va a aportar su experiencia adquirida en estos cuatro afios de trabajo en el uso de
tecnologias innovadoras y metodologias de formaciéon. En concreto, es responsable de
transferir las buenas practicas adquiridas en CIBERSTRATEGY, con el objetivo de desarrollar
guias estratégicas de formacion para responsables de Telecentros a través de herramientas de

formacion online.
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4.2 |Iniciativas Innovadoras (ESPANA)

4.2.1 Presentacioén de la entidad

Es una empresa consultora escpecialmente orientada hacia la promocion de la innovacion y

facilitar la cooperacién como factor clave en el desarrollo de cualquier entidad.

Durante los ultimos tres afios ha participado en el desarrollo de mas de 30 proyectos de
diferentes tematicas: desarrollo local y rural, I+D+i, cooperacién empresarial, Sociedad de la

Informacion, empleo, energia, medio ambiente, cooperacion internacionale, etc.

Iniciativas puede aportar gran experiencia a este proyecto ya que ha gestionado anteriormente
varios proyectos Leonardo da Vinci, y ha participado en otros como socio o apoyando la
participacion de entidades publicas o privadas. Uno de estos proyectos es FADERTIC que
consistia en la puesta en marcha de un sistema de autoaprendizaje, permitiendo a los docentes
realizar una labor de tutorizacién en tiempo real, y en el desarrollo de un sistema de apoyo al

alumno, especialmente enfocado a la elaboracién de formacién en Desarrollo Rural.

4.2.2 Experiencia que aporta al Proyecto CIBERA

Iniciativas Innovadoras es la entidad responsable de transferir los resultados y herramientas del
proyecto FADERTIC. Este proyecto desarrolld6 una guia metodolégica y pedagdgica,

soportadas en una plataforma de formacion online desarrollada bajo software libre.

Iniciativas es también la entidad responsable de la gestidon del proyecto a través de un método
colaborativo de coordinacion entre todos los socios para asegurar una comunicacién vy

coordinacion eficaz.

4.3 Research Academic Computer Technology Institute (GRECIA)

4.3.1 Presentacioén de la entidad

El Instituto de investigacion tecnoldgica en Informatica (CTI), que trabaja bajo la supervisién del
Ministerio griego de Educacién, es una entidad sin 4nimo de lucro creada en 1985 en Patras

(Grecia) para impulsar y desarrollar las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC).
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Su Departamento “Centro Telematico” tiene como objetivo crear un mecanismo para impulsar
el desarrollo regional a través del uso de las TIC en empresas y administracion publica. CTl ha
realizado varios estudios de identificacion de necesidades en el sector TIC como herramienta
para apoyar el desarrollo regional. Esta entidad dispone de un gran conocimiento en el
desarrollo de aplicaciones tecnoldgicas y puede contribuir en el disefio e implementaciéon de

servicios y proyectos realcionados con la Sociedad de la Informacion.

4.3.2 Experiencia que aporta al Proyecto CIBERA

CTI sera la entidad co-responsable de trasferir la experiencia adquiridos en CIBERSTRATEGY,
especialmente aquella relacionada con la puesta en marcha de la Red Europea de Telecentros.
Esta Red sirve de un punto de encuentro para que Telecentros, técnicos y entidades que
gestionan Telecentros saquen el maximo provecho a su conocimiento, aseguren la
sostenibilidad de sus entidades, presenten proyectos de forma conjunta y, en definitiva,

trabajen en un entorno colaborativo.

4.4 Recreation and Development Union (BULGARIA)

La Union de Reconstruccion y Desarrollo (RDU), impulsa y coordina el establecimiento de
relaciones y movimientos asociativos entre empresas locales, autoridades regionales y locales,
ONGs y ambito educativo, con el objetivo de construir un desarrollo regional sostenible, dando

respuesta a una mejor integracion de Bulgaria en la Union Europea.

Su mision es desarrollar una economia de mercado y establecer una sociedad civil
democratica. Los proyectos puestos en marcha estan alineados con redes que trabajan en el
ambito local, poniendo en valor el conocimiento y la democracia de la comunidad a través de la

creacion de movimientos asociativos entre ONGs, jovenes, empresas e instituciones publicas.

RDU cuenta con experiencia en la creacion de entornos de trabajo en cooperacion,
aprovechando los esfuerzos de las figuras clave en beneficio del desarrollo local sostenible.
Asimismo puede aportar experiencia en la gestién de proyectos relacionados con la innovacion
y las Nuevas Tecnologias, adquirida en el Centro Juvenil de empresa e innovacién y de los

contactos con otros centros y redes de Innovacién bulgaros.
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4.5 Hungarian Telecottage Association (HUNGRIA)

La Asociacion Hungara de Telecentros (HTA) es una organizacién no gubernamental y una de
las redes mas importantes de Hungria, en la que mas de 500 Telecentros operan en todo el
pais. Los Telecentros en Hungria son centros de servicios locales de apoyo, informacién y
ayuda para los usuarios de estos Telecentros. Ofrecen acceso a la informacion y oportunidades

de acceso a las Nuevas Tecnologias en el ambito laboral, educativo o ludico.

Uno de las tareas mas importantes de HTA es formar a los gestores de Telecentros, gracias a
la experiencia adquirida en la puesta en marcha de la propia Red hungara y las herramientas
utilizadas por los responsables de estos Telecentros durante los ultimos afios. Cerca de 2.000

personas ya se han formado en esta materia en Hungria.

Esta entidad ha mostrado ampliamente su compromiso a todos los niveles, econémico y social,
promoviendo la Sociedad de la Informacién en todo el pais. El programa de la Red hungara de
Telecentros es un modelo de referencia para otros paises, y su equipo de trabajo esta
altamente cualificado en el disefio, implementacién y gestién de una amplia variedad de

proyectos de Telecentros.

4.6 National Association of Distance Education (LITUANIA)

La Asociacion Nacional de Educacion a Distancia (NADE) nace en Julio de 1998 con el objetivo
de promover la Sociedad de la Informacion en Lituania, a través del impulso de la educacion a
distancia de calidad, promoviendo la igualdad de oportunidades en la formacion de toda la
ciudadania lituana. Este pais dispone de una gran oferta e iniciativas de formacion a distancia,
que estda apoyadas por los esfuerzos comunes de Universidades e Instituciones

gubernamentales.

NADE promociona eventos relacionados con la educaciéon a distancia, realiza proyectos y
métodos para mejorar la eficacia de esta formacién, analiza la demanda y la oferta para
elaborar estudios de cualificacion profesional, formacién continua, estudios de Secundaria y
Universitarios. Asimismo colabora con entidades publicas, ciudadania, empresas y otras

entidades en la investigacion de otras aplicaciones de la educacion a distancia.
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Esta Asociacion dispone de un equipo de trabajo experto en la organizacion de talleres,
seminarios y conferencias dirigidas a tutores de este tipo de formacion, teniendo en cuenta
aspectos como el disefio, la adaptacién y la mejora de programas de la educacién a distancia.
Ademas mantiene una estrecha colaboracion con el Comité de Desarrollo de la Sociedad de la

Informacién, dependiente de la Republica de Lituania.

4.7 West Pomeranian Business School (POLONIA)

La Escuela de Negocios del Oeste de Pomerania (WPBS) es la primera Universidad privada de
esta region polaca. La Universidad consta de dos facultades: Econdmicas y Tecnologias de la

Informacién, y Ciencias Sociales.

La Escuela lleva muchos afos realizando tanto formaciéon reglada como no reglada, y su
orientacién principal es aumentar los ratios de empleo mediante la educacion de calidad. Esta
entidad es un referente en la region gracias al desarrollo de la actividad empresarial,
especialmente a través de dentro del ambito de su Centro de Desarrollo Empresarial. Este
Centro sirve de punto de encuentro para que personas, ideas y proyectos confluyan con un
objetivo comun: crear un sistema formativo ejemplar que cubra las necesidades y espectativas

de empresas y organizaciones.

WPBS participa a través de este Centro en numerosas iniciativas nacionales y regionales,
estableciendo relaciones con otras entidades y profesionales. Es miembro de la Agencia
Nacional de Servicios para PYMEs, la Asociacion de Empresarios de la ciudad de Szczecin y el
Club Empresarial de Szczecin. Cuenta con un equipo de profesionales altamente cualificados

en planificacidn, organizacion y gestion de proyectos europeos.

4.8 University Politehnica of Bucharest (RUMANIA)

La Universidad Politécnica de Bucarest (UPB) es la Universidad técnica mas importante de
Rumania, con mas de 180 afos de antiguedad. Dispone de 12 Facultades de Ingenieria y 50
Centros de Investigacion y representa una de las instituciones universitarias mas prestigiosas,
siendo la fuente mas importante de formacién de técnicos especialistas del pais. Las

actividades de Investigacion se llevan a cabo en varios laboratorios: robética, Tecnologias de la
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Informacién, materiales magnéticos, dispositivos eléctricos, conversion de energia, métodos

numéricos, etc.

UPB esta desarrollando sistemas de formacion a distancia en todos los campos de actividad de
la entidad y se encuentra trabajando, en colaboracién con Universidades de otros paises, en la
puesta en marcha de un nuevo Departamento para desarrollar este tipo de formacién. De esta
forma se ha convertido en la primera entidad rumana en impulsar la Sociedad de la

Informacion.

Por lo tanto se trata de una institucion basada en estandares de excelencia en investigacion e
innovacion tanto a nivel nacional como internacional. Sus laboratorios y equipos de trabajo
sirven como centro de referencia en areas de alto nivel de especializacion y resultan realmente
interesantes para titulos de post-grado. De hecho, durante los cursos de post-grado se participa
directamente en los programas de investigaciéon e innovacion, de forma que los alumnos se
benefician de entornos donde se interactia constantemente entre la ensefanza, la

investigacion y la innovacion.
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