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¿Qué es AENOR?

Å Organización privada, independiente y sin 
ánimo de lucro, reconocida en los ámbitos 
nacional, comunitario e internacional

Å Actividades multisectoriales de N+C

Å Veintiún centros operativos en España, 
además  de México, Chile, Italia, Portugal, 
Brasil, El Salvador, Perú y Bulgaria
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Misión de AENOR

ÅContribuir mediante el desarrollo de las 
actividades de N+C a mejorar la calidad de las 
empresas, sus productos y servicios, proteger el 
medio ambiente y con ello lograr:

El bienestar de la sociedadEl bienestar de la sociedad

Normalización,   Difusión e Información,  Certificación,  Formación,   PublicacionesNormalización,   Difusión e Información,  Certificación,  Formación,   Publicaciones

UNE 147103norma
española

Febrero 2001

TÍTULO Planificación y gestión de las áreas y parques de juego al aire

libre

Outdoor playgrounds planning and management.

Planification et management des parcs des jeux à plain air.

CORRESPONDENCIA           

OBSERVACIONES           

ANTECEDENTES Esta norma ha sido elaborada por el comité técnico AEN/CTN 147 Deportes, Campos

de Juego y otros Equipos de Recreo cuya Secretaría desempeña AENOR.

Editada e impresa por AENOR

Depósito legal: M 4524:2001

LAS OBSERVACIONES A ESTE DOCUMENTO HAN DE DIRIGIRSE A:

12 Páginas
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Reproducción prohibida

C Génova, 6

28004 MADRID-España

Teléfono 91 432 60 00

Fax 91 310 40 32
Grupo 6
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Implantación de AENOR
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NAVARRA

ISLAS CANARIAS

ILLES BALEARS

LA RIOJA

CANTABRIA

EXTREMADURA

AENOR Brasil AENOR Perú

CASTILLA LA MANCHA



Cifras significativas de AENOR

21.797 Certificados   ISO  9001
485 Certificados   ISO/TS
72 Certificados   EN 9100

128  Certificados   QS-9001
80  Certificados   ISO 27.001

499 Certificados   PRL
457 Certificados   OHSAS
101 Certificados   I+D+i

4.453  Certificados ISO 14000
440   EMAS Certificados

Sistemas    

Internacional    Recursos humanos    

60 Países en los que AENOR
ha emitido sus certificados

722 Auditores  
(internos y externos)

Productos   

Más de 30.000 Certificados 
Más de 81.000 Productos Certificados

27.000 Normas UNE 
en catálogo

Normalización  
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¿Qué es la certificación?

Comprobación de que un sistema, un producto o un servicio 
cumplen con una serie de requisitos específicos.

Acto por el que una tercera parte testifica que ha obtenido la 
adecuada confianza en la conformidadde un determinado 
producto, proceso o servicio, debidamente identificado, con una 
normau otro documento normativo especificado (ISO 17000).

ŐDemuestra el cumplimientode requisitos.

Ő Imagende marca y diferenciación.

ŐGenera confianzapara el cliente / usuario.

ŐMejora interna / de procesos .
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Beneficios de la certificación

11%13%

11%

13%

11%

12%

10%

6%

13%

Dpto. de Ingeniería de Organización, Administración de Empresas y Estadística.

Universidad Politécnica de Madrid

Fuente:

Disminución del 
índice de rechazos

Disminución de 
proveedoresAumento de la 

calidad de los 
productos

Reducción de los 
costes de calidad

Mejora del 
marketing Aumento de 

beneficios

Aumento de la 
fidelidad de 
clientes

Aumento de 
clientes

Motivación
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Certificación de Sistemas en AENOR

ÅAcreditado por la entidad nacional de acreditación (ENAC) para 
el 100% de los sectores de actividad (CNAE) en Sistemas de 
Calidad (ISO 9000) y Sistemas de Gestión Medio Ambiental (ISO 
14000).

ÅOrganismo autorizado por el Ministerio de Trabajo para realizar 
la certificación de Prevención de Riesgos Laborales (APRL) y 
estándar OHSAS 18001:2007

ÅMiembro español de IQNet

VMás de 22 000 certificados de Empresa Registrada en todos los 
campos de la industria y el sector servicios;
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Certificación de producto en AENOR

ïMiembro español de la red mundial de eco-
etiquetado esquema de certificación CENELEC (CCA) y 
esquema IEC CB.

ïMás de 10 clases diferentes de certificados de 
producto y servicio.

ïOrganismo notificado para 13 directivas de nuevo 
enfoque

VMás de 81 000 productos y servicios certificados
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The ISO Survey 2̈006. ISO 9001 certificates
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The ISO Survey 2̈006. ISO 27001 certificates
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Certificados SGSI en AENOR


